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BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy I nam 2022

I. CONG TAC CHI PAO, PTEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Quén triét va ban hanh cic vin ban caj cach hanh chinh.

Dé té chirc trién khai thye hién céc nhiém vu do Uy ban nhan dan huyén giao,
Uy ban nhan dan x4 d4 ban hanh cac van ban chi dao, didu hanh cong tac cai cach
hanh chinh dén c4c ban, nganh doan thé x4, toan thé can b cong chirc nhu:

1. Ké hoach sé 06/KH-UBND ngay 12/01/2022 vé K& hoach Cai cach hanh
chinh x4 Nguyén Hoa giai doan 2021 —2026; |

2. Ké hoach s 07/KH-UBND ngay 13/01/2022 vé K& hoach Cai céch hanh
chinh x4 Nguyén Hoa nam 2022; ,

3. Ké hoach sé 09/KH-UBND ngay 20/01/2022 vé Néng cao hiéu qua quan trj
va hanh chinh coéng (PAPI) xa Nguyén Hoa nim 2022;

4. K& hoach sb 10/KH-UBND ngay 21/01/2022 ciia UBND x vé Tuyén truyén
cai cach hanh chinh x& Nguyén Hoa nam 2022:

5. K& hoach s6 12/KH-UBND ngay 26/01/2022 cia UBND xi vé Céng tac
theo d&i tinh hinh thi hanh phap luit nim 2022;

6. Ké hoach sb 29/KH-UBND ngay 08/3/2022 vé cong tac van thu luu trit nim
2022;

7. Quyét dinh s 29/QD-UBND ngay 10/02/2022 v& ban hanh K¢é hoach kiém
sodt thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mdt cira lién thong va thuc hién
thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir x4 Nguyén Hoa nam 2022,

2. V& Ké hoach ci cich hanh chinh

Thyc hién K& hoach s6 04/KH-UBND ngay 12/01/2022 v& c&i cach hanh chinh
nha nuéc huyén Phu Cir ndm 2022. P4 trién khai thuc hién céc nhiém vu cai cach
hanh chinh ndm 2022, trong quy I ndm 2022, UBND x4 d4 trién khai thuc hién céc
nhiém vu trong tdm ciia Ké hoach cai cich hanh chinh ndm 2022 nhu: Ddi méi va
nang cao chét lugng cong tac xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat; quy
dinh r6 trdch nhiém cia timg b phén chuyén mén trong viéc Xay dung va thuc hién
céc thé ché dugc ban hanh; tang cuong déanh gié trach nhiém nguoi dimg dau co quan
hanh chinh nha nuéc trong thuc hién nhiém vu CCHC; déy manh céng tac kiém soat
thi tyc hanh chinh (TTHC); 6 chirc trién khai c6 hiéu qua co ché mot clra, mot cura
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lién théng trong giai quyét TTHC trén dia ban huyén. P4y manh viéc ung dung cong
nghe thong tin vao cac hoat dong thuc thi cong vu.
3. Vé kiém tra cai cach hanh chinh
Uy ban nhan dan xi d4 ban hanh K& hoach sé 17/KH-UBND ngay 27/01/2022
vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va cong tic ndng cao hiéu qua quan tri va
hanh chinh c6ng xd Nguyén Hoa nam 2022 véi nodi dung tu kiém tra viéc thuc hién
nhi€ém vu cong tac cai cach hanh chinh tai cac bo phan chuyén mén thuéc UBND xA.
4. Vé cong tic tuyén truyén cai cich hanh chinh
UBND x4 d4 x4c dinh phé bién, tuyén truyén CCHC phai gén véi 1§ trinh thuc
hién cdc muyc tiéu, nhiém vu ctia Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc; Ké hoach
s& 04/KH-UBND ngay 12/01/2022 ctia UBND huyén vé cai cach hanh chinh nha
nuée huyén Phu Cir ndm 2022; Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 21/01/2022 cia
UBND huyén vé tuyén truyén cai cach hanh chinh huyén Phi Cir nam 2022; Ké
hoach s6 10/KH-UBND ngay 21/01/2022 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh xa
Nguyén Hoa nam 2022 va cic ndi dung lién quan dén cai cich hanh chinh trén céac
phuong tién théng tin nhu: Hé théng truyén thanh tir tai x4 va cac thon, Cbng thong
tin dién tir ca x&, cac cudc hop giao ban hang thing cia UBND x4 dé tuyén truyén
dén toan thé d6i ngii can bd, cong chirc trén dia ban x4 nhim nang cao chit lugng, tac
phong, 18 16i va phuong thirc lam viéc ctia doi ngili can b, cong chirc tao didu kién
thuan loi cho t6 chiic, cong dan khi dén lam viéc, lién hé cong téc.
Két qua Quy I nam 2022, Pai truyén thanh x4 da tiép séng Pai truyén thanh
huyén nhiu luot bai va tuyén truyén trén 15 lugt cac ndi dung lién quan dén CCHC.
UBND x4&, cac nganh, doan thé da t6 chuc trién khai, quan triét dén toan thé
doi ngfi can bo, cong chirc, tai cac cudc hgp giao ban hodc 1ong ghép véi cac hdi nghi
phd bién gido duc phép luit cac ndi dung vé CCHC.
II. KET QUA THU'C HIEN TRONG TUNG LINH VU'C CU THE
1. Cai cach thé ché
1.1. Péi méi va ning cao chit liwong cong tic xdy dung vin ban quy pham
phap lugt
UBND x4 chi dao trién khai thuc hién cong tac xay dung, kiém tra, ra soat vin
ban quy pham phat luat, cic viin ban ban hanh dung thé thirc, ding thdm quyén, phu
hop véi chu truong dudng 16 cia bang va chinh sach phap luat cia nha nudc, cling
nhu luat ban hanh vin ban quy pham phat luat, dap ing yéu cdu cong tac chi dao,
quan ly diéu hanh tai dia phuong, cong tic kiém tra, ra soat vin ban da dugc chu
dong thuc hién dam bao ding ké hoach. Céc vin ban quy pham phép luat do HDND -
UBND x4 ban hanh déu duogc co quan chu déng soan thao vin ban du thao, 1dy y kién
déng gop cua céc co quan lién quan theo quy dinh ctia ludt va chuyén phong Tu phép
x4 thim dinh. C4c du thao vian ban quy pham phép luat déu duoc xem xét vé su can



3
thiét ban hanh vin ban, déi tugng va pham vi diéu chinh ciia van ban, tinh hop hién,
hop phép va tinh thong nhét cta van ban trong hé théng van ban quy pham phap luat
hién hanh.

1.2. Xdy dung va té chirc thyc hi¢n vin bian quy pham phdp lugt

a) Ddinh gid cong tic tham nueu, xdy dung vin ban quy pham phdp luit

Xac dinh cong tac xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phap lut 1a nhiém
vu quan trong, nhdm thé ché héa kip thoi céc chi truong, duong 161, chinh sach cia
Dang, phap luat ctia Nha nuéc dam bao tinh hop phép va théng nhét cua hé théng
phép ludt tir Trung wong dén dia phuong, dép tmg yéu cu quan Iy nha nuée vi nhy
cdu clia td chirc, c4 nhén, tao hanh lang phép ly thuén 1¢i cho phat trién kinh té, vin
hoéa, xa hoi, bao dam an ninh qudc phong dia phuong. Chinh vi vay trong thoi gian
qua cic cép uy Pang, chinh quyén luén quan tdm, chi dao trong céng tac ban hanh
vén ban QPPL. |

Trong quy I ndm 2022, HDND-UBND x4 chua ban hanh vin ban quy pham
phap luat.

b) Cong tic kiém tra, ra sodt vin bin quy pham phdp luit

Céng tac xay dung, kiém tra, ra soat vin ban quy pham phat luat d3 duoc
HDND - UBND x4 chi dao trién khai thuc hién.

Uy ban nhan dan x4 ban hanh Ké hoach sé 04/KH-UBND ngdy 06/01/2022
cia UBND x4 vé viéc xdy dung, kiém tra, ra sodt, hé thong héa va xtr Iy cac van ban
QPPL ndm 2022 trén dia ban x3. C4c van ban QPPL ban hanh ding thé thc, ding
thdm quyén, pht hop véi chu truong dudng 16i cua Pang va chinh sach phép luit cia
nha nudéc, ciing nhu luit ban hanh vin ban quy pham phép luét, dap tmg yéu cu cong
tac chi dao, quéan 1y didu hanh tai dia phwong, cong tac kiém tra, ra soat vin ban di
dugc chii dong thuc hién dam bao dung ké hoach.

Téng s6 vin ban d4 ban hanh trong quy I la 197 van ban, trong d6: quyét dinh
58 van ban, bao céo 24 vin ban, t& trinh 43 vin ban, thong béo 15 vin ban, ké hoach
40 van ban, cong van 12 vin ban, bién ban 05 vin ban.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Cong tic chi dao, diéu hanh

Chu dong kiém tra ra soat cac thu tuc hanh chinh, trong nim UBND x4 d3 ban
hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh trién khai co ché mot clra, mot cira lién
thong va thyc hién TTHC trén méi truong dién tir.

b) Két qua thuc hién nhiém vu

- Ra sodt, don gian héa TTHC:

Trén co s B§ thi tuc hanh chinh d4 duoc Uy ban nhan dan tinh ban hanh, Uy
ban nhén dan x4 d4 thuc hién ra so4t luya chon, théng ké cac thud tuc hanh chinh thudc
thim quyén quan ly va giai quyét cua Uy ban nhén déan xa. Téng s TTHC dugc ra
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sodt 1a 145 thi tuc. Két qua khong phét hién tha tuc rudm ra, phire tap cin phai sira
déi, huy bo.
- Céng bo, cong khai TTHC va danh muc TTHC:

UBND x4 thyc hién niém yét cong khai B thii tuc hanh chinh tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua cia UBND x4 theo Quyét dinh cia UBND tinh. Sé tha tuc hanh
chinh niém yét cong khai 1a 12 danh muc véi 145 thi tuc hanh chinh.

- Céng tdc tiép nhén, xir Iy, phdn dnh, kién nghi cia cd nhén, t6 chire vé quy
dinh hanh chinh:

Thyc hién Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/2/2008 ciia Chinh phu vé
viéc ti€p nhén, xir Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, té chirc vé& quy dinh hanh
chinh, UBND x4 da thuc hién cong khai sb dién thoai va dia chi tiép nhan y kién
phéan 4nh, kién nghi, danh gia ciia t chirc, cong dén tai Bo phén tiép nhan va tra két
quéctia UBND xa. Pén nay, trén dia ban xa chua nhén dugc y kién phan 4nh, kién
nghi ndo ctia cé nhan, t6 chirc lién quan dén thuc hién cai cach TTHC.

- Thuee hién co ché mét cira, mot cira lién thong

Kién toan BO phén mot cira theo Quyét dinh sé 14/QD-UBND ngay
18/01/2022 vé viée kién toan Bd phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mét cira,
mot cuira lién thong;

Téng s6 TTHC thuc hién theo co ché mot cira 1a 12 danh muyc véi 145 tha tuc.
Tinh tir ngay 15/12/2021 dén hét ngay 14/3/2022, UBND x4 tiép nhan va giai quyét
422 hd so, trong d6 422 hd so dugc giai quyét va giai quyét dung va trudce han, khong
¢6 hd so bi tré hen.

Phong 1am viéc ctia B phan mét ctra dugc bb tri dién tich = 35m?, trang thiét
bi bao gdm: mdy vi tinh, mdy in, mdy scan, ti vi, ti dung hd so tai liéu, ban ghé lam
viéc, ghé chd, quat tran...timg budc duoc dau tw, co ban dap tmg nhu ciu lam viée
cua co quan hanh chinh nha nuée & dia phuong.

UBND x4 d niém yét cong khai céc thi tuc hanh chinh tai phong tiép dan cta
B¢ phan tiép nhan va tra két qua. Dén nay, trén dia ban x4 chua c6 phan énh, kién
nghi ndo ctia to chirc, cé nhan vé quy dinh hanh chinh déi véi UBND xa.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

Cin ctr Luat T4 chitrc chinh quyén dia phuong, UBND x4 d& thuc hién nghiém
céc quy dinh vé vi tri, chtrc ning, nhiém vu véi tung nganh, by phén;

Viéc phdi hop gift cdc ban nganh, doan thé cling nhu quy ché phéi hop giit
HDND-UBND-UBMTTQ x&a dugc thuc hién thuong xuyén. Tir d6 toan thé can bd
cong chirc va nhiing ngudi hoat dong khong chuyén trach trong co qua da xay dung
ké hoach hoat dong cu thé cua ban nganh, linh vuc minh phu trach, nhim trién khai
thuc hién c¢6 hiéu qua nhiém vu duoc giao; chép hanh va thuc hién nghiém tic Noi
quy, Quy ché lam viéc cia co quan.
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Uy ban nhan dén xa thudng xuyén ra soat, sap xép, bd tri va sir dung chi tiéu
bién ché theo hudng tiét kiém, hiéu qua, phu hop véi vi tri viée lam va déap ung tidu
chuan chtrc danh theo quy dinh.

Thuc hién t6t cong tic danh gia chat lugng cén bo, cong chirc vé trinh do ly
luan, chuyén mén, nang luc, phdm chit.

4. Xdy dung va ning cao chat lirgng ddi ngii can bg, cong chirc

- Téng sb can bd, cong chirc, ban chuyén trach x4a: 28 ngudi, trong do:

+ Can bo chuyén trach: 10 ngudi

+ Cdng chirc chuyén mén: 08 nguoi

+ Cén b ban chuyén trach cép xa: 10 nguoi

- Co cau chét luong ddi ngli can bd cong chic: doi ngli can b, cong chirc
vitng vang vé chinh tri, ddm bao yéu cau vé chuyén mén, du strc dép Umg yéu cau
nhiém vy trong giai doan hién nay.

- Cong tac dao tao, bdi dudng, ning cao chét luong cén bo, cong chirc: Hang
ndm UBND x4 cur can bg, cong chirc di dao tao, tap huén theo chuong trinh cua tinh,
huyén dém bao 100% can bg, cdng chirc duge tap hudn vé cdng tac chuyén mon.

+ Trinh d6 hoc vin CB, CC xa: Trung hoc phd thong 18 ngudi, chiém 100%.

+ Trinh d§ chuyén mén CB,CC xa: Pai hoc: 13 ngudi, chiém 72 ,2%; Cao
ding: 0; Trung cip: 05 ngudi, chiém 27,8%.

+ Trinh d6 ly ludn chinh trj: cao cép: 01 ngudi chiém 5,55%; trung cap: 15
nguoi chiém 83,3%; so cap: 02 ngu'orl chiém 11,1 %.

- Chinh séch tién luong, tién thudng, bao hiém xa hdi: Thuc hién ché d6 chinh
séch tién luong, tién thuéng, BHXH d6i véi céc chitc danh cén bd cong chirc cép Xa
dugc thuc hién theo dung trinh tu, thi tuc va dung quy dinh hién hanh nhu: Xét ning
ngach khéng qua thi tuyén, nghi huu, nang luong, ndng muc phu cép, va xép
luong,...

- Thuc hién tét Luat can by, cong chirc; van hdéa cong vu va cac Nghi dinh,
Théng tw huéng dén thi hanh theo quy dinh. Thyc hién tét cong téc biéu duong khen
thudng, ky luat can bd, cong chirc dé néng cao hoat ddng cong vu. Nang cao tinh thin
trach nhiém, dao dirc nghé nghiép, diy manh cong tac dau tranh chéng quan liéu, ctra
quyén hach dich, tham nhiing chdng lang phi.

- V& d4nh gi4, phan loai can b, cong chirc: Hang nim, UBND x4 déu t chirc
viéc danh gia, phén loai can b, cong chirc theo quy dinh.

Cén b, cong chirc cip xa ludn thuc hién tét bd quy tic tmg xt van héa cong
s&, ché d6 cong vu.

5. Cai cach tai chinh cong

Thyc hién nghiém cac quy dinh vé cai cach tai chinh cong va hién dai héa nén
hanh chinh. Tiép tuc thye hién c6 hiéu qua Luét ngan sach, ning cao hiéu qua quan ly
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ngudn thu, nhiém vu chi theo phan cép, bao ddm tinh minh bach, dan chuy, cong khai
trong quéan ly ngén sich. Trén co s& Quyét dinh giao chi tiéu ké hoach nha nuéc va
dy toan ngén séch nha nudc nim 2022, UBND x4 da xay dung Quy ché chi tiéu noi
b6 duge thdo luén, théng nhét tai Cudc hop toan thé can b, cong churc vao thang
02/2022.

Can ctr quy ché chi tiéu nay, céc thi tuc thanh toan chi vé lwong, phu cép, cac
khoan hoat dong véi KBNN duoc don gian, nhanh chéng hon, UBND tu chiu trach
nhiém vé cac chimg tir, héa don thanh toan theo ding cac dinh mirc dugc quy dinh
trong quy ché chi tiéu nhu: dinh murc chi hdi nghi, cong tac phi, dién thoai, vin phong
phém...Viéc thanh todn lwong, phu cip va cac khoan theo luong cho cén bd chuyén
trach, cng chirc UBND x4, can b khéng chuyén trach xa va thén duogc tra qua thé
ATM.

6. Hién dai h6a nén hanh chinh

UBND xa dé xdy dung ké hoach s§ 31/KH-UBND ngay 08/3/2022 v Ung
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc trén dia ban xa
Nguyén Hoa niam 2022. Cac cén bo, cdng chirc chuyén mén déu duoc trang bi may
tinh két ndi internet va ng dung phin mém Quan ly van ban va diéu hanh, phén
mém Mbt cira dién tir va mot s6 phan mém trong cong tac chuyén mén nghiép vuy; ty
1€ cén bg, cong chire st dung thu dién tir trong trao dbi cong viéc dat 90%, gép phan
giam thoi gian xir 1y cac vin ban dén, di; tiét kiém thoi gian cho céan bd, cong chirc
lam nhiém vu chuyén mén.

- Viéc 4p dung ISO trong hoat dong cia co quan: di trién khai viéc chuyén déi
ap dung Hé théng quan ly chat lugng theo TCVN IS09001:2015.

III. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng vu diém

Cong tac cdi cach hanh chinh dugc UBND x3 trién khai thuc hién nghiém tuc,
c6 su chuyén bién 16 nét.

Nhén thirc ctia can bg, cong chirc x4 vé cai cach hanh chinh dugc nang 1én; tac
phong 18 16i 1am viéc, dao dirc cong vu dugc cai thién dang ké.

Viéc xdy dung cac ké hoach, chuong trinh cai cach hanh chinh dam bao yéu cau
giup cong tac chi dao duoc thuén loi.

Vigc cong khai cdc TTHC, trién khai co ché “mot ctra, mdt ctra lién thong”, ung
dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong da tao didu kién thuc hién tét cong tac tiép
nhan, giai quyét TTHC cho c4 nhan, t chirc néi riéng va céng tac kiém soat TTHC
noi chung.

Cong tic dao tao, bodi dudng cho cén bd, cong chirc ludn duoc quan tdm nhim
bdi dudng néng cao trinh d6 nghiép vu cho d6i ngii can bg, cong chirc x4.

2. Nhiing ton tai, han ché



.

- Xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tam, trong d6 cai cach thu
tuc hanh chinh 1a khau dot pha quan trong, nhung trong qua trinh thuc hién van chua
dugc sy quan tim dung murc cia cic ban nganh, doan thé; su phdi hop giai quyét
cdng viéc con thiéu ddng b,

- Cong chure phu trach cong tic CCHC kiém nhiém nén d6i lac viéc thuc hién
céc ké hoach, cac chuong trinh con chua dat hiéu qua cao.

- Co sé vat chat, trang thiét bi cta B0 phan "Tlep nhén va tra két qua" UBND
x4 con thiéu nhu may in, may photo coppy, ghe ngdi cho, hé thong dién t internet...
chua thyuc su dap ing dugc yéu cu giai quyét cong viée, cin dugc quan tAm hd tro
dau tu, néang cap theo quy dinh.

- Vi€c ra soat cdc thii tuc hanh chinh con mang tinh thuy dong chua thue sy duoc
quan tim, chua chi ra dugc nhitng bat hop 1y cia cac thu tuc hanh chinh ruom ra,
chdng chéo dé cai tién hoic stra d6i, bai bé cho phu hop

- 86 luong hd so tiép nhan, giai quyét truc tuyén murc do 3 con it, nguyén nhan
14 didu kién, kién thirc str dung cong nghé thong tin ctia ngudi dan con han ché, chua
thuc sy am hiéu cach 1am méi nay.

IV. PHUONG HUGONG, NHIEM VU CCHC KY TIEP THEO.

1. Tiép tuc tuyén truyén quan triét, ndng cao nhéan thirc cho dang vién, can bo,
cong chirc va nhan dan vé céng tac CCHC. Tiép tuc diy manh viéc thuc hién céac
nhiém vu trong Ké hoach céi céch hanh chinh x3 nim 2022 d3 xay dung. Thuc hién
t6t viéc ra soat, danh gia TTHC.

2. Nang cao chit lugng, hiéu qua cong tac xdy dung va ban hanh vin ban quy
pham phap luat; tiép tuc thuc hién cong tac kiém tra, tu kidm tra, ra soat, hé thong
héa van ban quy pham phap luat tai dia phuong.

3. Thuc hlen niém yet cong khai cdc quy dinh, quy trinh giai quyét cac linh vuc
thudc thim quyén g1a1 quyét.

4. Thuc hién tiép nhan, xtr ly céc phan anh, kién nghi cia ca nhén, to chic vé
tha tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh.

5. Day manh tuyén truyén cai cdch hanh chinh, nhit 14 tuyén truy#n tién ich
cua Trung tdm dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh, tuyén truyén huéng dan vé
dich vu cong truc tuyén murc do 3, dich vu buu chinh céng ich.

6. Ddy manh tmg dung cong nghé thong tin trong céng tac chuyén mén. Tiép
tuc thuc hién viéc sir dung hé thong tin hoc trong thuc hién nhiém vu, cdng vu; su
dung phan mém guri nhén van ban, phdn mém dién t ctia UBND tinh. Tiép tuc dau
tu trang thiét bi phuc vu cho cong viéc.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Quan tdm dAu tu kinh phi x4y dung co s& vat chat, trang thiét bj lam viéc,
ing dung c6ng nghé théng tin dbi véi Uy ban nhéan dan xa.
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2. Thuong xuyén td chirc cac 16p tap huén, bdi dudng vé chuyén mén, nghiép

vu dbi véi cén bd, cong chirc ndi chung va céc 16p bdi dudng, tap huan d6i véi céan
b, cong chirc dam trach cong tac cai cach hanh chinh, can bo lam viéc tai B phan
tiép nhén va tra két qua theo co ché mdt cira; cong chirc 1am diu méi thyc hién kiém
soat thu tuc hanh chinh.

4. UBND huyén thudng xuyén hucmg dan kip thoi khi ¢ cac vdn ban vé cai
cach hanh chinh, tht tuc hanh chinh cho cap xa 8 thuc hién ding muc tiéu, ké hoach
CCHC cua tinh, huyén.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién nhiém vu cai cdch hanh chinh Quy I nam
2022 va phuong huéng, nhiém vu thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh trong thoi
gian t6i; Uy ban nhan dan x4 Nguyén Hoa trén trong bédo céo./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén Phu Cir; CHU TICH

- Phong Noi vu huyén; iR
- Lanh dao UBND x3;

- Cong churc lién quan;
- Luu: VP.
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